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Notice of Availability of Language Assistance Services and Auxiliary Aids and Services (§ 92.11)

Epiphany Dermatology ofrece servicios de asistencia lingüística y de ayuda y servicios auxiliares apropiados, de forma gratuita, cuando sea necesario, a los pacientes y 
a sus acompañantes.

Si necesita de dichos servicios, o cree que Epiphany Dermatology no se los ha prestado o ha sido discriminado, o si necesita ayuda para presentar una queja, puede 
ponerse en contacto con su centro local de Epiphany Dermatology, o con el Coordinador de la Sección 1557 llamando al 1-512-628-0465, o enviando un correo 
electrónico a compliance@epiphanydermatology.com.

Español

Epiphany Dermatology provides language assistance services and appropriate auxiliary aids and services, free of charge, when necessary, to patients and their companions. 

If you require services, or believe that Epiphany Dermatology has failed to provide these services or has engaged in discrimination, or if you need help filing a grievance, you 
may contact your local Epiphany Dermatology location, or the Section 1557 Coordinator by calling 1-512-628-0465, or emailing compliance@epiphanydermatology.com.

Viện Da liễu Epiphany cung cấp các dịch vụ hỗ trợ ngôn ngữ và các trợ giúp bổ túc và các dịch vụ tương xứng, miễn phí, khi cần, cho bệnh nhân và người đi cùng. 

Nếu quý vị yêu cầu một số dịch vụ hoặc tin rằng Viện Da liễu Epiphany đã không cung cấp được các dịch vụ này hoặc có hành vi phân biệt đối xử, hoặc nếu quý vị cần giúp nộp đơn khiếu 
nại, quý vị có thể liên hệ với cơ sở địa phương của Viện Da liễu Epiphany của mình hoặc Điều phối viên Mục 1557 bằng cách gọi đến số 1-512-628-0465 hoặc gửi email qua 
compliance@epiphanydermatology.com.

tiếng Việt

.خدمات المساعدة اللغویة والمساعدات والخدمات الإضافیة المناسبة مجاناً عند الحاجة للمرضى ومرافقیھم Epiphany Dermatology تقدم شركة

 المحلي أو Epiphany Dermatology لم توفر ھذه الخدمات أو تورطت في تمییز، أو إذا كنت بحاجة إلى مساعدة في تقدیم شكوى، یمكنك التواصل مع موقع Epiphany Dermatology إذا كنت بحاجة إلى ھذه الخدمات أو كنت تعتقد أن
.compliance@epiphanydermatology.com منسق القسم 1557 عن طریق الاتصال بالرقم 1-512-628-0465 أو عبر البرید الإلكتروني

عر� � عر�

Ang Epiphany Dermatology ay maglaan ng pagkakaloob ng kapaki-pakinabang na tulong tungkol sa mga wika na walang bayad kung kinakailangan sa mga pasyente at ang kanilang mga 
kasama.

Kung kailangan mo ang tulong, o ang paniniwala mo na ang Epiphany Dermatology ay nagpabaya siya sa pagkaloob sa nitong mga tulong, o abalang-abala siya sa pang-aapi, o, kung 
kinakailangan mo ng tulong sa pagsampa ng isang reklamo, maari lamang na maki-pagugnayan sa lokal na pangasiwaan ng Epiphany Dermatology sa iyong kinaroroonan, o sa pagtawag 
sa Section 1557 Coordinator sa telepono bilang 1-512-628-0465, o sa pagpapadala ng emai compliance@epiphanydermatology.com.

Filipino

에피파니 피부과 병원(Epiphany Dermatology)에서는 필요하신 경우 환자와 동반자에게 언어 지원 서비스와 적절한 보조 기기 및 서비스를 무료로 제공합니다. 서비스가 
필요하시거나, 에피파니 피부과 병원에서 이러한 서비스를 제공드리지 못하거나, 차별적 대우를 한다고 생각되시거나, 혹은 불만 사항을 제기하는 데 도움이 필요하신 경우, 지역 
에피파니 피부과 병원 지점 또는 섹션 1557 코디네이터에게 1-512-628-0465로 전화하시거나 compliance@epiphanydermatology.com 로 이메일을 통해 연락하실 수 있습니다.

하단 문단은 가장 많이 쓰이는 15개 언어로 번역되어야 함 – 각 주에 따라

언어명 (예: 한국어)

안내사항: 한국어를 하시는 경우, 무료 언어 지원 서비스를 이용하실 수 있습니다. 이용 가능한 포맷으로 정보를 제공해 드리기 위한 적절한 보조 기기 및 서비스도 무료로 제공됩니다. 
1-800-481-3289로 전화하시거나 의료 서비스 담당자에게 말씀하십시오.

한국어

Si nécessaire, Epiphany Dermatology propose gratuitement des services d’assistance linguistique et des aides et services auxiliaires adaptés aux patients et aux personnes qui les 
accompagnent. 

Si vous avez besoin de services ou si vous pensez qu’Epiphany Dermatology n’a pas fourni ces services ou a agi de manière discriminatoire, ou si vous avez besoin d’aide pour déposer une 
plainte, vous pouvez contacter le cabinet local d’Epiphany Dermatology ou le coordinateur de la Section 1557 en appelant le 1-512-628-0465 ou en envoyant un courrier électronique à 
compliance@epiphanydermatology.com.

Français

Epiphany Dermatology bietet Patienten und ihren Begleitpersonen bei Bedarf kostenlos Sprachunterstützungsdienste und geeignete Hilfsmittel und -dienste an. 

Wenn Sie Dienstleistungen benötigen oder glauben, dass Epiphany Dermatology diese Dienstleistungen nicht erbracht hat oder diskriminierend gehandelt hat, oder wenn Sie Hilfe bei der 
Einreichung einer Beschwerde benötigen, wenden Sie sich bitte an Ihre örtliche Epiphany-Dermatologie-Niederlassung oder an den Koordinator gemäß Artikel 1557 unter der 
Telefonnummer 1-512-628-0465 oder per E-Mail an compliance@epiphanydermatology.com.

Deutsch

Epiphany Dermatology предоставляет пациентам и сопровождающим их лицам бесплатные услуги по языковой помощи и соответствующие вспомогательные средства в случае 
необходимости

Если вы нуждаетесь в услугах, или считаете, что Epiphany Dermatology не предоставила эти услуги или проявила дискриминацию, или если вам нужна помощь при подаче 
жалобы, вы можете связаться с вашим местным отделением Epiphany Dermatology или координатором по разделу 1557, позвонив по телефону 1--512-628-0465, или по 
электронной почте compliance@epiphanydermatology.com.

Русский

Epiphany Dermatology 在必要时为患者及其同伴提供语言协助服务和适当的辅助设备和服务。
如您需要服务，或认为Epiphany Dermatology未能提供这些服务，或存在歧视行为，或您在提出申诉时需要帮助，您可致电 1-512-628-0465或发送电子邮件至
compliance@epiphanydermatology.com 联系您当地的Epiphany Dermatology 或第1557节协调员。

简体中文

ኤፒፋኒ የቆዳ ህክምና የቋንቋ እና ሌሎች አገልግሎቶችንና ድጋፎችን እንዳስፈላጊነቱ ለታካሚዎች እና ለአጋሮቻቸው በነጻ ያቀርባል። 

እነዚህን አገልግሎቶች ከፈለጉ ወይም ኤፒፋኒ እነዚህን አገልግሎቶች አላቀረበልኝም፤ አድልዎ ፈጽሞብኛል ብለው ካመኑ እና ቅሬታ ለማቅረብ ከፈለጉ አቅራቢያዎ ወደ ሚገኘው የኤፒፋኒ የቆዳ ህክም በመሄድ ማነጋገር፤ ወይም ወደ 
ሴክሽን 1557 አስተባባሪ በቁጥር 1-512-628-0465 ስልክ መደወል፤ ወይም በ compliance@epiphanydermatology.com ኢሜል መላክ ይችላሉ።

አማርኛ

Soomaali Haddaad ku hadasho Soomaali, adeegyo kaalmada luuqadda ah oo bilaash ah ayaad heli kartaa. Qalab caawinaad iyo adeegyo oo habboon si loogu bixiyo macluumaadka qaabab la 
adeegsan karo ayaa sidoo kale bilaa lacag heli karaa. Wac 1-xxx-xxx-xxxx (TTY: 1-xxx-xxx-xxxx) ama la hadal bixiyahaaga.”

ຄລີນິກຜິວໜັງອີພີຟານີ (Epiphany Dermatology) ໃຫ້ບໍລິການຊ່ວຍເຫຼືອດ້ານພາສາ ແລະ ອຸປະກອນຊ່ວຍເຫຼືອ ແລະ ບໍລິການເສີມທີ່ເໝາະສົມ ໂດຍບໍ່ມີຄ່າໃຊ້ຈ່າຍ ເມ່ືອມີຄວາມຈຳເປັນ ຕໍ່ຄົນເຈັບ ແລະ 
ຜູ້ຕິດຕາມ. 

ຖ້າທ່ານຕ້ອງການບໍລິການເຫຼົ່ານີ້ ຫຼື ເຊື່ອວ່າຄລີນິກອີພີຟານີ (Epiphany Dermatology) ບໍ່ໄດ້ໃຫ້ບໍລິການເຫຼົ່ານີ້ຕໍ່ທ່ານ ຫຼື ມີສ່ວນກ່ຽວຂ້ອງກັບການເລືອກປະຕິບັດ ຫຼື ຖ້າທ່ານຕ້ອງການຄວາມຊ່ວຍເຫຼືອໃນ
ການຍື່ນຄຳຮ້ອງຮຽນ ທ່ານສາມາດຕິດຕໍ່ຄລີນິກອີພີຟານີ (Epiphany Dermatology) ໃນພື້ນທີ່ຂອງທ່ານ ຫຼື ຕິດຕໍ່ຜູ້ປະສານງານ Section 1557 ໄດ້ທີ່ເບີໂທລະສັບ 1-512-628-0465 ຫຼື ອີເມວ 
compliance@epiphanydermatology.com.

ພາສາລາວ

တၢ်အိၣ်ဒီး တၢ်မၤစၢၤတၢ်နၢ်ဟူပီးလီဒီး တၢ်မၤစၢၤတၢ်မၤ လၢအ ကြၢးအဘၣ် လၢကဟ့ၣ်တၢ်ဂ့ၢ်တၢ်ကျိၤ လၢတၢ်မၤန့ၢ်အီၤသ့တဖၣ် လၢတလၢာ်ဘူၣ်လၢာ်စ့ၤ လၢနဂီၢ်လီၤ. ကိး 1-xxx-xxx-xxxx 
(TTY: 1-xxx-xxx-xxxx) မ့တမ့ၢ် ကတိၤတၢ်ဒီး နပှၤလၢဟ့ၣ် နၤတၢ်ကွၢ်ထွဲမၤစၢၤတက့ၢ်.”

ထၢနုာ်လီၤဖဲအံၤ

អេបពីហ្វេនី ដឺម៉ាថូឡូជី (Epiphany Dermatology) ផ្តល់សេវាកម្មជំនួយភាសា និង ការជួយនិងសេវាកម្មបន្ថែមសមរម្យដោយមិនគិតថ្លៃ នៅពេលចាំបាច់ ជូនដល់
អ្នកជំងឺ និងដៃគូរបស់ពួកគេ។

ប្រសិនបើលោក-អ្នកត្រូវការសេវាកម្ម ឬជឿថា Epiphany Dermatology បានបរាជ័យក្នុងការផ្តល់សេវាកម្មទាំងនេះ, ឬបានចូលរួមក្នុងការរើសអើង, ឬប្រសិនបើ
លោក-អ្នកត្រូវការឱ្យគេជួយក្នុងការដាក់បណ្ដឹងសាទុក្ខ លោក-អ្នកអាចទាក់ទងការិយាល័យ Epiphany Dermatology ក្នុងតំបន់របស់លោក-អ្នក, 
ឬអ្នកសម្របសម្រួលមាត្រា 1557 ដោយការទូរសព្ទទៅលេខ 1-512-628-0465 ឬផ្ញើអ៊ីមែល compliance@epiphanydermatology.com ។

ខ្មែរ

Lus Hmoob LUS CEEV TSHWJ XEEB: Yog hais tias koj hais Lus Hmoob muaj cov kev pab cuam txhais lus pub dawb rau koj. 

Cov kev pab thiab cov kev pab cuam ntxiv uas tsim nyog txhawm rau muab lus qhia paub ua cov hom ntaub ntawv uas tuaj yeem nkag cuag tau rau los kuj yeej tseem muaj pab dawb tsis 
xam tus nqi dab tsi ib yam nkaus. Hu rau 1-xxx-xxx-xxxx (TTY: 1-xxx-xxx-xxxx) los sis sib tham nrog koj tus kws muab kev saib xyuas kho mob.”


